RENOVACIC:)N DE LA DEMANDA POR
TELEFONO (RATEL)

I. Llame a uno de los siguientes nimeros para realizar la demanda de manera telefénica:

e 901 119999 Le sadra una locucidn con varias
. 952990798 opciones, debera escoger la opcion 2.

2. Una vez elegida la opcidn 2, un operador le podra realizar la renovacién de la demanda,
cuando el demandante proporcione verbalmente:

- Nuamero de DNI/NIE

- Nombre y apellidos

- Fecha de Nacimiento

- Domicilio que tenga en la base de datos del Servicio Piblico de Empleo (en
adelante, SEPE)

- Numero de teléfono (fijo 0 mévil) que conste en la base de datos del R EN OVAC | O N D E LA D E MAN DA

SEPE.
- Correo electrénico que conste en la base de datos del SEPE, donde se le DE FORMA NO PRESENCIAL
enviard la copia del DARDE. En el caso que el demandante no disponga de
correo electrénico se le informard que el DARDE serd enviado por correo
ordinario a la direcciéon que acaba de proporcionar durante el protocolo de

seguridad y que estd en la base de datos.

A los demandantes que no cumplan con el protocolo de seguridad se les informard S— —
de que deben acudir a la oficina de empleo en el plazo de 24 horas para realizar la El Eé'@é"] L“E:é'm " m:%: é‘ﬁé'J L‘—E:é'm =1

renovaciéon de la demanda.
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WWW DE ESPANA DE EMPLEO e | " Demmmia
.SEPE.ES Y SEGURIDAD SOCIAL

Trabajamos para ti



RENOVACION DE LA DEMANDA POR
INTERNET:

I.  Entre en www.sepe.es

2. Enla parte superior derecha de la pagina, haga clic en “TRAMITES”:

Qué es el SEPE | Comunicacién | Estadisticas | Observatorio l Contacto | Oficinas | Espafiol

- = SEPE

i

4. Seleccione “ TRAMITES DE DEMANDA”:

Empleo

7 Busqueda de empleo &1

= Tramites de demanda

7 Ofertas *mgleo de los Se

" Solicitud de concesion de si

5. Haga clic en “ MIS TRAMITES DE DEMANDA"™:

* Mis Tramites de demanda

Accede a tu Comunidad Auténoma

6. Elija la manera de identificarse, mediante CI@ve Permanente, Certificado digital o

DNI electrénico:

Acceso por cl@ve

cl @V ©_Usuario v contrasefia cl@ve

¢ |(@"v e Certificado digital o DNI electrénico

cl @V @ Crear usuario cl@ve

——

3. En procedimientos y servicios electrénicos, elija “PERSONAS”:

PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS

& Personas & Empresas
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7. Una vez identificado, elige la opcién “ RENOVAR”:

TRAMITES DE DEMANDA

Puede realizar los siguientes tramites:

Inscribirme

Actualizar mi situacién Otros tramites

8. Se le mostrara su nimero de DNI/NIE y, a continuacién 2 opciones, haga clic en la
opcion “ENVIAR’:

9. En la siguiente pantalla apareceran sus datos personales, asi como el resultado de su

demanda y la fecha de la préxima renovacion. No olvide darle a “IMPRIMIR” para
que se genere el justificante de demanda de empleo.

boeoLUUTIU@sepe.es

FECHA PREVISTA PROXIMA RENOVACION:
07/11/2016

/icio Pablico I su deman
varla en el siguiente dia habil. En caso contrario, «

de obligaciones, cuyo incumplimiento podria dar
‘n la normativa laboral de aplicacion. En caso de <
por desempleo podria afectar a su cobro.

- documento cuando acuda a los Servicios Publicc

Renovacion de Demanda a 8 de agosto de 2016.
Para obtener el Justificante pulse Imprimir
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